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Lp. Nazwa przedmiotu Liczba godzin

1 Wprowadzenie do zarządzania jakością 4

2 Normalizacja i normy w zarządzaniu jakością 4

3 System zarzadzania jakością – kontekst organizacji i przywództwa 8

4 System zarzadzania jakością – planowanie, wsparcie i zapewnienie zasobów 8

5 Informacja i udokumentowanie w SZJ 4

6 Nadzór nad dostawcami i działalnością operacyjną 8

7 Monitorowanie, pomiary, ocena wyników i doskonalenia 8

8 Auditowanie i certyfikacja systemu zarządzania jakością 16

9 Komunikacja, prezentacja, moderacja 4

10 Odpowiedzialność i prawo w dziedzinie jakości 4

11 Zarządzanie ryzykiem 4

12 Przywództwo, planowanie i skuteczne zarządzanie procesami 8

13 Narzędzia i metody rozwiazywania problemów i ciągłego doskonalenia 12

14 Zarządzanie niezgodnościami i procesy doskonalenia 8

15 Wybrane elementy rachunkowości zarządczej 8

16 Rachunek kosztów jakości 8

17 Metody statystyczne w zarządzaniu jakością 8

18 System zarządzania środowiskowego 4

19 System zarządzania bezpieczeństwem i higieną pracy 4

20 Branżowe standardy jakości 4

21 Controlling w zarządzaniu jakością 8

22 Warsztaty w przedsiębiorstwie z SZJ 4

23 Seminarium 8

24 Egzamin końcowy 2
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