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Lp. Nazwa przedmiotu Liczba godzin

1 Komunikacja interpersonalna 8

2 Coaching wewnętrzny 8

3 Skuteczne negocjacje 8

4 Budowanie współpracy i kierowanie zespołem 8

5 Kształtowanie pozytywnych relacji z klientami 12

6 Logistyczna obsługa klienta 8

7 Odpowiedzialność organizacji a dobre rządzenie 8

8 Praktyczne aspekty zarządzania organizacją 12

9 Zarządzanie projektami 8

10 Sformalizowane systemy zarządzania 16

11 Zarządzanie bezpieczeństwem informacji 8

12 Zarządzanie ryzykiem w organizacji 12

13 Zarządzanie ciągłością działania 8

14 Systemowe zarządzanie bezpieczeństwem i higieną pracy 8

15 Dobre praktyki w zakresie audytowania systemów zarządzania jakością, środowiskiem i

bhp

16

16 Controlling 8

17 Wprowadzenie do Six Sigma 8

18 Samoocena jednostek administracji publicznej 8

19 Techniki rozwiązywania problemów 12

20 Analiza procesów biznesowych 16

21 Instrumenty finansowe ochrony środowiska 12

22 Proseminarium dyplomowe 2

23 Seminarium dyplomowe 10

RAZEM 224
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