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Lp. Nazwa przedmiotu Liczba godzin
1 Organizacja dziatu sprzedazy 12
2 Techniki sprzedazy 12
3 Narzedzia zarzadzania sprzedazg (systemy IT) 8
4 Prawo w obrocie profesjonalnym i konsumenckim 6
5 Negocjacje 8
6 Budowanie zespotu sprzedazowego 12
7 Zarzadzanie zespotem sprzedazowym 12
8 Planowanie sprzedazy 12
9 Ocena i motywowanie pracownikéw 8
10 Komunikacja interpersonalna 8
11 Kreowanie wizerunku osobistego 8
12 Obstuga klienta 12
13 Zarzadzanie lojalnoscig w sprzedazy 12
14  E-commerce 12
15 Psychologia sprzedazy 6
16  Windykacja naleznosci 4
17  Kultura biznesu 8
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